
vivo*
cT cccAAA,3406/2023
Sâo Paulo, 18 de dezembro de 2023

Exmo. Sr. Airton Benêdito Domingues De Souza
Câmara l\,lunicipal de Estância de Socorro

Assunto: Ofício 60712023 de 05 de outubro dê 2023
Ref.: Requerimento 387/2023 do Vereador Marcelo José de Faria

Prezado Sênhor Prêsidênte,

Em resposta a solicitação ênviada atÍavés do documento acima mencionado,
informamos que providenciamos a regularização do postê de responsabilidade da

Telefônica, localizada na Rua Francisco Mucciacito Jardim Gollo, em Socorro/SP.

Esclarecemos que, paÍa as ocorrências emergenciais na rede da Operadora
Vivo, os órgãos públicos podêm acionar a equipe de manutençãô por meio do
Atendirnênto do CIRE-Centro Integrado de Rêde Externa, cujo telêfone e OBOO7715O33
- opção 1ou e mail c!!-b!!@yi!9Íp!Lb!. que funcionê 24 horas por dia ê/ou 7 dias ná

semana, ininterruptamênte, o chamado sêrá regiírado e fornêcido um númêro dê
protocolo.

Sem mais, permanecemos à disposição

Débora Moreira [4atos

Gêrente de Relaçôes lnstitucionais

Atenciosamente,

TeLêfônicãBGsils/a GeÍêrciãdeRelaçõesIníituclô.âissãôPâulô/súl
Av Én94. Luiz Ca rlos Beí inl, nq 1376 16q Ándr cE P O4s71-936 Cidade Monções sáo PaulÕ . s P

ê-hãir: inç6tucô8tui6.úGrêr.íonÉã.com
ww ierêíônicá .oh br

!!à
nô
-!! g

ó_§E

t Jeleronica

o-

.-

=


